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Vlastnost Výhoda 

P� ipojení k dig., analog. a VoIP 
svazk � m 

  Flexibilita, operativnost, snadná   
  instalace 

Technologie Linux & Java 5 Spolehlivost, výkon a dostupnost, 
otev � ené standardy 

HTTP + XML aplika � ní rozhraní Mo�nost integrace s IS a CRM na 
základ �  standard �  

CTI konektory Mo�nost vyu�ití dodate � ných informací 
pro � ízení a organizaci 

LoggerVu U�ivatelská aplikace pro organizaci, 
vyhledávání a poslech záznam �  
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Technické parametry:  

PRI protokoly Traditional Telephony Interoperabilit y VoIP VoIP kodeky 

EuroISDN 

BRI 

4ESS 

Lucent 5E 

NFAS 

National ISDN2 

FXS 

FXO 

E&M 

E&M Wink 

Loopstart 

Groundstart 

Kewlstart 

MFC-R2 

GR-303 

SIP 

H.323 

MGCP 

ADPCM 

G.711 (A-Law & � -Law) 

G.723.1 

G.726 

G.729 

GSM 

iLBC 

Po�adavky na kapacitu HDD Exportní audio formáty Ap p. rozhraní CTI integrace 

GSM - 100 kB / 1 min. hovoru 

PCM – 800 kB / 1 min. hovoru 

PCM 

MP3 

GSM 

MOD 

AIFF 

XML 

HTTP 

Genesys T-Server 6.5+ 

AVAYA CT 1.0+ 

 
 
 
 

� ESKÉ BUD� JOVICE 
� echova 52,  
370 01 � eské Bud� jovice 
Tel: +420 386 444 455-57 
 
LIBEREC 
Klostermannova 690/15,  
460 01 Liberec 
Tel: +420 485 222 111 
 
ÚSTÍ NAD LABEM 
U Vle� ky 6, 400 01 Ústí nad Labem 
Tel: +420 472 702 111 
 

HRADEC KRÁLOVÉ 
A. Bedrny 365  
500 03  Hradec Králové 
Tel: +420 495 217 121 
 
BRNO 
Heinrichova 38, 602 00 Brno 
Tel: +420 777 769 046 
 
ZLÍN 
t� . T. Bati 332,  
765 02 Otrokovice 
Tel: +420 577 664 222 

 
 

 
 
COM PLUS CZ a.s. 
  
Nad Krocínkou 317/48  
190 00 Praha 9 
Tel:  +420 225 103 211 
Fax: +420 225 103 200 
obchod.helpdesk@complus.cz 
www.complus.cz 
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